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KONFERENCJA

INTERIM MANAGEMENT — INNOWACYJNE ROZWIAZANIE
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Relacja z projektu testujgcego
,Wdrozenie systemu ipb24.pl”

Robert Ortowski, shadow manager projektu

Projekt realizowany jest przez: h
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Kontekst: rola MSP (2014)

wytwarzanie PKB

liczba miejsc pracy

Bl MSP g inne, tacznie
#rédfo: Federacja Matych i Srednich Przedsiebiorstw ; www.msp-24.pl
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Wyzwania Zleceniodawcy

* Bogate doswiadczenia, ale... w ,dziataniach pokrewnych”.
 Dobry pomyst , ale... w trakcie materializowania.

* Klienci zainteresowani , ale... wymagajacy.
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Opis projektu
Zleceniodawca — sektor MISP
branza — B2B, ustugi, marketing medyczny i farmaceutyczny

typ dziatan — rozwoj produktu: nowa platforma promowania
oraz monitorowania sprzedazy w aptekach i szpitalach

cechy IM — praktyk, lekarz medycyny z wielolethim stazem
rola IM — urealnienie pomystu ze strony medycznej
zakres pracy IM : 1. dopracowanie idei / kreacja rozwigzan

|Db24D| 2. wprowadzenie na rynek

3. wsparcie dziatan promujgcych
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Wyzwania systemu ipb24.pl

* Dojrzaty rynek: farmaceutyczny i medyczny.
* Narzedzia sprzedazy zgodne z nowymi wymogami

prawnymi.
* Aspiracje technologiczne autorow systemu:

v’ szybko$¢

v doktadnosé

v’ dopasowanie do oczekiwan

potgczenie konserwatywnego swiata
medycznego ze wspofczesnymi rozwigzaniami IT
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Wyzwania projektu IM

e Zderzenie dwoch mentalnosci

doswiadczony lekarz vs. ,,mtody cztowiek reklamy”
 Wzajemne zrozumienie wymogow.
 Tworcze rozwigzania.

* Intensywne interakcje (...1)
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Efekty

e System badawczy w formie e-ankiet.
* Bez specjalistycznej instalacji.
 Comiesieczne fale monitorowania, na podstawie ankiet

wypetnianych kazdego dnia.
Inb24.p!

* Przekroczenie zatozonego poziomu sprzedazy
(0 27% w pierwszym roku dziatalnosci).
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Whioski dla Zleceniodawcy

1. Seria korekt pomystu, ale terminowe wdrozenie.
2. Rozszerzenie grupy docelowej (w tym o pielegniarki).

3. Zmiana pozycjonowania oraz struktury organizacyjnej —
wydzielenie wyspecjalizowanej czesci Firmy.
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AlYgroup

Agencja Marketingu i Szkolen
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Whioski z projektu testujacego

IM jako idea i metodyka: wtasciwym narzedziem
pracy takze dla:

* MSP \ /
'
* ustug B2B /\\1\ -

e projektow / produktow ,border-line” - (

Y
e start-ups /\k\( N\
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DZIEKUIJE za uwage

Robert Ortowski, interim manager
shadow manager projektu ,Wdrozenie systemu ipb24.pl”

STOWARZYSZENIE
INTERIM
MANAGERS
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